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TURKUSOWE ZARZADZANIE

1) Opowiem o trzech filarach turkusowego zarzadzania,

2) Podam przyktad turkusowego zarzadzanie, ktory wszyscy
Panstwo znaja,

3) Oraz przyktady rekomendacji.



TURKUSOWE ZARZADZANIE

Firma musi by¢ dochodowa i samozarzadzajaca sie

Buurtzorg: 13.500 pracownikow, 75 coachow i 20 koordynatorow

2015: zysk 11 min euro, rezerwa 45 min euro, bez kredytow |
zewnetrznych inwestorow

5 razy z rzedu: tytut najlepszego pracodawcy
0 skarg (branza: 40-50 rocznie)

108h na pacjenta (branza: 168)



TURKUSOWE ZARZADZANIE

1) DZIELENIE SIE WLADZA



TURKUSOWE ZARZADZANIE

1) DZIELENIE SIE WLADZA
2) PRZYKLAD — PANEL OBYWATELSKI



TURKUSOWE ZARZADZANIE

2) SLUCHANIE
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2) SLUCHANIE

PRZYKLAD — GDANSKIE
WODY



TURKUSOWE ZARZADZANIE

3) TWORZENIE POTRZEBNYCH

USLUG
PRODUKTOW

ROZWIAZAN



TURKUSOWE ZARZADZANIE przyktady
rekomendac]|

1) Dzielenie sie wtadza: zmiana kultury organizacji z hierarchiczne;
na samorzadng w spotkach samorzadowych, w Urzedzie Miejskim,
w szkotach samorzadowych, abysmy podejmowali decyzje, ktore
nas dotycza: np. w szkotach budzet i wieksza decyzyjnosc
Samorzadu Uczniowskiego, Panele Obywatelskie w szkotach z
udziatem dzieci, nauczycieli i administracji oraz rodzicow.




TURKUSOWE ZARZADZANIE przyktady
rekomendac]|

2) Stuchanie, zadawanie pytan: zapytanie wtadz i pracownikow
samorzadowych, jak chca by€ rozwijani (mozliwe szkolenia: Komunikacja
Bez Przemocy, wewnetrzne grupy rozwojowe wspierane coachingiem
grupowym, treningi uwaznosci, coachingowy styl kierowania). Efektem moze
byC wzajemnosc ze strony mieszkancow i mieszkanek Gdanska, i ich
poczucie wptywu.

3) Losowanie doradczyn i doradcow dla np. radnych wsrod dzieci,
nastolatkow, 0sob chorych, pracownikow i pracowniczek roznych wielkosci
firm I organizagiji.




TURKUSOWE ZARZADZANIE przyktady
rekomendac]|

4) Miasto Gdansk moze wspiera¢ wyrazniej miedzyludzkie wiezi w
inicjatywach Budzetu Obywatelskiego, tworzac Inkubator Budzetu
Obywatelskiego, gdzie pomysty beda nie tylko weryfikowane, ale tworzone
bedg grupy osob wspierajacych dang inicjatywe.

5) Miasto moze wspieraC demokratyczne szkoty
| demokratyczne procesy decyzyjne w swoich organizacjach.

Moze wybiera¢ szefow/szefowe autorytarne lub wstuchujace sie w potrzeby
pracownikow i klientow. Moze taki aspekt zarzadzania wpisywac w kryteria
konkursow dyrektorskich.




TURKUSOWE ZARZADZANIE
Zrodta rekomendacji w Was

SLUCHAJ, PYTAJ
BADZ SAMORZADNY/ SAMORZADNA

TWORZMY PRODUKTY / USLUGI
POTRZEBNE, RAZEM
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