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1. WSTEP

Witaj, jestem Pocieszek. Takie imie. Nie wiem skad sie wzieto ale niektodrzy,
z tych co mnie juz poznali méwia, Ze pewnie dlatego, ze znalezli u mnie wska-
zowki dotyczace tego co zrobi¢ zeby znalezé¢ rozwigzanie trudnej sytuacji.
Mowili, ze byto to taka pocieszka w ciezkiej chwili. Moze stad moje imie.
Ale do rzeczy, bo troche sie rozgadatem. Tak naprawde to chce Cie zapro-
si¢ do przeczytania tej ksigzeczki. Znajdziesz w niej informacje, ktére moga
okazac¢ sie przydatne jezeli popadniesz w spirale zadtuzenia. Korzystna
moze okazac sie rowniez wiedza dotyczaca tego jak unikng¢ dtugow, ktore
W rzeczywistosci nie sg nasze. Co jaki$ czas spotkasz mnie w tej ksigzeczce.
Znajdziesz tez proste porady. Warto je przeczytac. To kilka zdan, ktére moga
by¢ punktami zwrotnymi w trudnej sytuac;ji.

2. SKAD SIE BIERZE
ZADtUZENIE?

¢ Powody popadniecia w dtugi moga by¢ bardzo rézne: trudna sytuacja zdro-
wotna, utrata pracy, nieuczciwy kredytodawca, nieznajomosé przepisow
itp. Moze sie rowniez zdarzyé, ze zadtuzenie spadnie na nas nieoczekiwanie,
poniewaz je odziedziczymy.



3. KONSEKWENCJE ZADtUZENIA

Konsekwencje zadtuzenia moga by¢ bardzo rézne. Z poczatku zaczyna nam
brakowac pieniedzy na artykuty pierwszej potrzeby, potem z reguty stajemy
przed trudnym pytaniem czy kupi¢ zywnosc¢ i leki czy tez optaci¢ rachunki.
Dlatego z czasem przestajemy optacac czynsz czy inne rachunki. Efektem
moze byc¢ zadtuzenie czynszowe, ktdre skutkuje wyrokiem eksmisyjnym,
a co za tym idzie utratg dachu nad gtowa. Dlatego tez w niniejszym porad-
niku skupimy sie na sposobach radzenia sobie z zadtuzeniami czynszowymi
i podpowiemy Ci, co zrobi¢ zeby poprawi¢ swojg sytuacje na kazdym jego
etapie. Na koncu poradnika znajdziesz dodatkowo informacje dotyczace
kredytow oraz zasad dziedziczenia.

4. ZADEUZYLES MIESZKANIE | CO DALEJ?

Kazdy wierzyciel chce odzyskac to,

CO pozyczyt, wiec z checig zawrze z Tobg
ugode. Tylko chec rozwigzania ztej sytuacji
da pozytywne rezultaty.

e Kiedy zadtuzysz mieszkanie otrzymasz pismo z Gdanskiego Zarzadu
Nieruchomosci Komunalnych (GZNK), w ktérym zawarte beda informacje
dotyczace catego zadtuzenia w danym mieszkaniu.

UWAGA!

W pismie beda widniaty r6zne numery kont z podziatem na konta po-
przednie i biezace (konto biezace wyszczegdlnione jest na pierwszym
miejscu wéréd podanych). Zeby poznaé dokitadna kwote zadtuzenia

musisz zsumowacé¢ ze soba wszystkie podane w pismie kwoty. Jesli
otrzymates pismo z podanym jednym kontem sprawdz w Twoim Biurze
Obstugi Mieszkarnicéw (BOM) czy jest to jedyne konto. W tym celu
mozesz udac¢ sie osobiscie do Biura Obstugi Mieszkaricéw lub sporza-
dzi¢ i wystaé pismo z zapytaniem o zadtuzenie i prosba o odpowiedz.

* W momencie, gdy chcesz rozpoczac sptate zadtuzenia zgtos te informacje
w Dziale Windykacji w Twoim Biurze Obstugi Mieszkancéw - moze to po-
wstrzymac wysytanie kolejnych pism ponaglajgcych lub zapobiec skierowaniu
sprawy do sadu.

¢ Jezeli Twoja sytuacja finansowa utrudnia Ci regulowanie zadtuzenia w formie
wptat pienieznych mozesz starac sie o:
- roztozenie zadtuzenia na raty,
- odroczenie ptatnosci,
- umorzenie odsetek.
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* Pamietaj, ze warunkiem pozytywnego rozpatrzenia Twojej prosby jest wptata
trzech biezacych czynszdéw. Dopiero po ich optacaniu mozesz ubiegad sie
0 jedng z powyzszych mozliwosci.

* W zaleznosci od wysokosci zadtuzenia pisma w sprawie roztozenia zadtu-
zenia na raty, odroczenia ptatnosci lub umorzenia odsetek powinny byd¢
przestane do konkretnych jednostek decyzyjnych. Udaj sie do swojego
Biura Obstugi Mieszkancow, zeby dowiedzied sie, do kogo powinienes
skierowad pismo.

* Ugoda z wierzycielem dotyczy roztozenia dtugu na maksymalnie 24 raty.
W momencie podpisania ugody zawieszone zostaje naliczanie odsetek.
Po sptaceniu catosci dtugu mozna starac sie o umorzenie odsetek.

UWAGA!

Po podpisaniu ugody koniecznie pamietaj o wptacaniu rat i bieza-
cego czynszu. Nie zapominaj réwniez o tym, ze odpowiedzialnosé
za dokonywanie optat czynszowych oraz eksploatacyjnych ponosza
solidarnie wszystkie osoby, ktére ukonczyty 18 rok zycia zamieszku-
jace w danym mieszkaniu. W sytuacji, gdy jedna z oséb petnoletnich

stale zamieszkujgca z nami w mieszkaniu nie doktada sie do optat je-
steSmy zmuszeni dotozyé brakujaca kwote. Pamietaj, ze brak wptaty
kwoty, ktéra odpowiada wysokosci trzymiesiecznego czynszu spo-
woduje wypowiedzeniem umowy najmu przez wtasciciela. Efektem
niezastosowania sie do wezwan do zaptaty bedzie skierowanie sprawy
do sadu, co doprowadzi¢ moze do eksmisji.

* Istnieje rowniez mozliwos¢ odpracowania zadtuzenia czynszowego. Jezeli
jestes zainteresowany taka forma pozbycia sie dtugo musisz zgtosi¢ sie
do BOM-u odpowiedniego ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Mozliwos$¢
odpracowania zalezna jest od dostepnosci prac.

» Jezeli sam nie mozesz odpracowywac zadtuzenia, moze to zrobi¢ inna osoba.
Ktos, kto chciatby odpracowac Twoje zadtuzenie powinien rédwniez udac sie
do BOM.

* W celu obnizenia kosztéw czynszu, mozna starac sie o zamiane standardu
(na mieszkanie socjale), mieszkanie musi spetnia¢ jednak odpowiednie
kryteria - dwa z trzech (ogrzewanie piecowe, toaleta poza mieszkaniem,

5 m? powierzchni mieszkalnej przypadajacej na jedng osobe, a w przypadku
jednoosobowego gospodarstwa domowego nie wiecej, niz 10 m?). Umowa
na mieszkanie socjalne trwa do 3 lat, w tym czasie stawka za metr kwadratowy
jest nizsza.

Zadtuzone mieszkanie mozna zamieni¢ na mniejsze. W tym celu musisz
sie zgtosi¢ do Biura Zamiany Mieszkan (BZM) oraz ztozy¢ wniosek. Osoby
z bardzo trudna sytuacjg materialng moga zostaé¢ zwolnione z optaty
uiszczanej w BZM.

Zdobadz informacje czy przy obecnym zadtuzeniu przystuguje Ci znizka
czynszowa lub dodatek mieszkaniowy - taka informacje otrzymasz w Punkcie
Przyjmowania Wnioskéw o Dodatek Mieszkaniowy, znajdujgcych sie przy Cen-
trach Pracy Socjalne;.

Mozesz udac sie do pracownika socjalnego zgodnie z Twoim rejonem
zamieszkania (Centrum Pracy Socjalnej). Dowiedz sie czy w Twojej sytuacji
istnieje szansa na otrzymanie wsparcia finansowego, ktére pomogtoby Ci
w uregulowaniu sytuaciji.

UWAGA!

Pamigtaj, ze zadtuzenie dotyczy wszystkich oséb zamieszkujacych
w lokalu. Dtug zasadzany jest ,,solidarnie”: to znaczy nie jest dzielony
na czesci, z ktérych kazda przypadataby na jednego z dtuznikdéw,
lecz cata kwota dotyczy wszystkich oséb. W celu uzyskania pomocy
prawnej dotyczacej zadtuzenia mozesz skontaktowaé sie takze
Zz jednym z wielu punktéw swiadczacych bezptatne porady prawne

by z prawnikiem skonsultowaé swoja sprawe. Istotny jest réwniez
fakt, ze zawsze istnieje mozliwosé ubiegania sie o indywidualne roz-
patrzenie Twojej sprawy. Mozesz sie w tym celu zgtosi¢ do Dyrektora !
Wydziatu Gospodarki Komunalnej w Urzedzie Miejskim w Gdansku.

Wptacaj nawet niewielkie kwoty
- pokazuje to Twoje checi
i dobrg wole rozwigzania tej sytuacji.



5. PRZYBYLA DO CIEBIE WO
D ECYZJA KO M O R N | CZA Wymienione powyzej wezwania s wysytane do Ciebie listem pole-

conym. Pamietaj, ze zgodnie z polskim prawem nie odebranie listu
D OTYCZACA E KS M ISJ |'> po dwukrotnym pozostawieniu przez listonosza awizo jest réwno-

znaczne z jego doreczeniem do rak adresata.

W zwiazku z tym warto jest odbieraé¢ pisma. To, ze nie odbierzesz

z poczty listu nie uchroni Cie przed eksmisjag a moze za to utrudnié

rozwigzanie Twojej trudnej sytuacji na jej wczesniejszym etapie.

Eksmisja jest
bardzo trudnym

¢ Nastepnym krokiem jest przestanie do Ciebie przez sagd wezwania z wyzna-

I stresujgcym ¢° czonym terminem rozprawy.
wydarzeniem, O
dlatego w niniejszej UWAGA!

, . Pamietaj, ze nieobecnos¢ na sprawie saqdowej nie uchroni Cie przed
CZQSCI poradnlka wyrokiem sadu. Moze on zosta¢ wydany zaocznie, czyli podczas
przedstawimy Ci Twojej nieobecnosci. Bardzo wazne jest to zeby udaé sie na sprawe

krok po kroku, w jaki sposob

sgdowa. W momencie, gdy osobiscie stawisz sie w sadzie bedziesz
miat szanse wyttumaczy¢, dlaczego doszto do takiej sytuacji i otrzymac
moze do niej dOJSC oraz tO, korzystne dla Ciebie orzeczenie sadu np. eksmisja z prawem do lokalu

socjalnego. Tylko taki zapis w wyroku da Ci pewnosé, ze nie pozosta-
niesz bez mieszkania.

w jaki sposob przebiega.

» Kiedy zadtuzysz mieszkanie pierwszym krokiem jego wtasciciela np. gminy
jest wystgpienie z pismem, w ktorym wzywa Cie do zaptaty zalegtoscii wyzna-
cza termin sptaty nieuiszczonej przez Ciebie kwoty.

Sad nie moze wydac wyroku bez prawa do lokalu socjalnego

wobec nastepujgcych osob:

e kobiet w cigzy,

e maftoletnich, niepetnosprawnych lub ubezwtasnowolnionych
oraz 0sob sprawujacych opieke nad taka osobg opieke
i wspdlnie z nig zamieszkatych,

® 0sOb obtoznie chorych,

® emerytow i rencistow spetniajgcych kryteria do otrzymania
swiadczenia z pomocy spotecznej,

® 0sOb posiadajgcych status bezrobotnego.

e Jezeli nie zastosujesz sie do pisma opisanego powyzej zostanie wystana
do Ciebie informacja o zamiarze wypowiedzenia umowy najmu zajmowa-
nego przez Ciebie lokalu.

e Jezeli nie zastosujesz sie do wymienionych wczesniej wezwan, wtasciciel
mieszkania wypowie umowe najmu oraz skieruje wniosek do sgdu o oproéz-
nienie lokalu mieszkalnego. Jednoczesnie moze wystapi¢ do sadu z powddz-
twem o zaptate, co narazi Cie na poniesienie dodatkowych kosztow.




« Jesli nie opuscisz mieszkania w wyznaczonym terminie (bez prawa do lokalu
socjalnego oznaczonego w wyroku sgadu), komornik dokonuje czynno-
Sci sprawdzajgcych czy nie przystuguje Tobie inny tytut prawny do lokalu
lub pomieszczenia, w ktérym maogtby zamieszkad.

Jezeli nie przystuguje Ci wspomniany tytut prawny, komornik wystepuje
do Gminy z wnioskiem o wskazanie tymczasowego pomieszczenia, w kto-
rym mogtbys przebywad.

Jezeli nie przystuguje Ci prawo do pomieszczenia tymczasowego, komornik
wystepuje do Gminy o wskazanie schroniska, noclegowni lub innej placéowki,
ktéra zapewni miejsce noclegowe.

Wykonujac tytut wykonawczy komornik sporzadza liste rzeczy ruchomych
z ich opisem niebedacych przedmiotem egzekuciji.

Pamietaj, ze eksmisja moze byé przeprowadzona podczas Twojej nieobec-
nosci, ale tylko wtedy, gdy nieobecnos¢ jest nieusprawiedliwiona lub gdy
niewtasciwie zachowujesz sie w stosunku do komornika (np. agresja, prze-
moc fizyczna, barykadowanie drzwi i okien, naruszenie nietykalnosci fizycznej
komornika).

Jezeli nie chcesz odebrad swoich rzeczy lub nie moze tego zrobi¢ komornik
ustanawia ich dozorce i oddaje mu je na przechowania na Twdj koszt. Moze
on réwniez zarzadzi¢ dostarczenie Twoich rzeczy do przyznanego Tobie
pomieszczenia.

* Jezeli dozorca Twoich rzeczy wezwie Cie do ich odbioru a Ty tego nie uczynisz,
sgd moze zarzadzic¢ ich sprzedaz. Dlatego tez tak wazne jest odbieranie pism.

UWAGA!

Jakie masz drogi wyjscia?:

- przyjac propozycje gminy dot. przydziatu miejsca w schronisku,
noclegowni, pomieszczenia tymczasowego, lokalu socjalnego,

- przeprowadzi¢ sie do rodziny lub znajomych,

- wynaja¢ mieszkania,

- zawrzed ugode dotyczaca sptaty zadtuzenia lub roztozenia na raty.

Gdzie mozesz sie udaé
po dodatkowe informacje?

- do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
(po wsparcie od pracownika socjalnego),
- do komornika,
- do instytucji oferujgcych darmowe porady prawne,
- do wtasciciela lokalu, ktory zajmowates.




6. KIEDY EKSMISJA ZOSTALA
WYKONANA

¢ Jezeli masz zastrzezenia do przebiegu eksmisji mozesz:
- wnies$¢ skarge do Sadu Rejonowego na czynnosci podejmowane przez
komornika w toku egzekucji (w przypadku eksmisji sgdowej). Skarge wnosi
sie w terminie tygodniowym od daty czynnosci eksmisyjnych. W innych
wypadkach - od daty zawiadomienia strony o wykonaniu eksmisji; gdy brak
zawiadomienia - od daty powziecia wiedzy o niej.

Jezeli jestes mieszkarncem Gdanska istnieje mozliwosé, ze otrzymasz oferte
od Prezydenta Miasta (za posrednictwem Wydziatu Gospodarki Komunal-
nej) na zawarcie umowy najmu tymczasowego pomieszczenia w Centrum
Treningu Umiejetnosci Spotecznych (CTUS). Jezeli przyjmiesz w/w oferte
i zameldujesz sie w CTUS otrzymasz mozliwos¢ otrzymania lokalu socjalne-
go po pozytywnym ukonczeniu treningu. Jest to tak naprawde najszybsza
droga do poprawy swojej sytuacji mieszkaniowej.

Osoby eksmitowane moga rowniez ubiegacd sie o przyznanie lokalu socjal-
nego. W tym celu nalezy wypetni¢ wniosek o wynajem lokalu socjalnego
i ztozy¢ go w Zespole Obstugi Mieszkancéw nr 1,3 lub 4. Wydziat Gospo-
darki Komunalnej w Gdarnsku sporzadza raz do roku wykaz oséb/rodzin
spetniajgcych przestanki do zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego.
Wynajem lokalu socjalnego nastepuje wedtug kolejnosci umieszczenia
na wykazie i uzalezniony jest od ilosci pozyskiwanych wolnych lokali. Jezeli
nie uda Ci sie zakwalifikowa¢ do przydziatu lokalu otrzymasz z Urzedu
pisemng odmowe wraz z uzasadnieniem.

Pamietaj o tym, ze wykonana eksmisja nie powoduje zniwelowania Twojego
zadtuzenia mieszkaniowego. Warto jest napisaé¢ pismo do Prezydenta
Miasta Gdanska z prosba o udzielenie ulgi w sptacie zadtuzenia.

Pamietaj, ze kontakt z pracownikami Dziatu Windykacji Gdanskiego Zarzadu
Nieruchomosci Komunalnych moze Tobie pomdc w rozwigzaniu Twoich
spraw.

Warto jest pozostawacd w statym kontakcie z pracownikiem socjalnym w celu
uzyskiwania na biezgco informacji dotyczgcych mozliwosci poprawy sytuacji
zyciowej.




- Banki zawsze doktadnie sprawdzajg wiarygodnosc kredytowa (BIK - Biuro

7. K R E DYTY Informacji Kredytowej - tu zawarte sa wszystkie informacje na temat préb
| ZASADY DZIEDZICZENIA wziecia kredytu).

- Dzieki temu Banki dajg kredyty na preferencyjnych warunkach bardzo
ograniczonej liczbie oséb. Wiekszos¢ ofert pozyczek, ktére wydajg nam

Tak jak wspomnieliSmy w pierwszej czesci naszego podrecznika opowiemy sie wyjatkowa atrakcyjne sg ofertami PARABANKOW.

Ci takze o zasadach dziedziczenia oraz o tym, na co warto zwrdéci¢ uwage
zanim wezmiesz kredyt. Mamy nadzieje, ze ponizsze informacje okaza sie
przydatne i pomoga Ci unikng¢ podjecia niewtasciwych decyzji.

UWAGA!

* Parabankami nazywa sie wszystkie instytucje, ktére oferujg ustugi
i produkty podobne do bankowych, ale bez licencji i nadzoru.
Dzieki temu dajaq kredyty praktycznie kazdemu.

* Oferty parabankéw znajdziesz na przystankach, stupach informa-

» Zgodnie z przepisami polskiego prawa mamy trzy mozliwosci dziedziczenia:
1) PRZYJECIE PROSTE - polega ono na przyjeciu spadku w catosci (czyli
dziedziczymy takze dtugi). Pamietaj, ze za odziedziczone dtugi bedziesz
odpowiadat catym swoim majatkiem, dlatego tez musisz sie zastanowic¢
czy masz wszystkie informacje dotyczgce osoby, po ktérej dziedziczysz
majatek;

cyjnych. Umowy z nimi s3 natomiast napisane w NIEKORZYSTNY
dla klienta sposdb.

* Bioragc kredyt trzeba pamietaé, by nie wpasé w spirale kredytowa
(zacigganie kolejnych dtugéw na pokrycie poprzednich oraz do-
tozenie do nich kwoty na biezace zycie) doprowadza to do tego,

2) PRZYJECIE Z DOBRODZIEJSTWEM INWENTARZA - polega ono na
Ze w pewnym momencie rata staje sie wyzsza, niz mozliwosé sptaty.

przyjeciu spadku z ograniczeniem odpowiedzialnosci za dtugi. Oznacza
to, ze dtugi, ktére ewentualnie odziedziczysz bedziesz musiat pokryc¢
tylko do wysokosci spadku;

PAMIETAJ:
¢ Nigdy nie bierz kredytu na kogos. Nie podpisuj sie na drukach ban-

UWAGA! kowych, tylko dlatego, ze kto$ powiedziat, ze bedzie sptacat kredyt.

Przyjecie z dobrodziejstwem inwentarza jest najbezpieczniejsza forma przyjecia spadku. Jezeli chcesz To Ty odpowiadasz za ten kredyt i to od Ciebie beda $ciagac¢ wynikajace 'o
Z niej skorzystaé musisz w ciggu 6 miesiecy ztozy¢ w sadzie lub u notariusza oswiadczenie o takiej z tego naleznosci!

formie przyjecia( 6 miesiecy liczymy od momentu, gdy dowiesz sie o przystugujacym Ci prawie
do spadku). Pamietaj, ze do wniosku musisz zatagczy¢ akt zgonu, wypetni¢é wymagane pola oraz wniesé¢
wymagang optate sadowa.

¢ Nigdy nie bierz kredytu bez doktadnego przeczytania umowy. Jesli
sie na tym nie znasz popros$ kogos o pomoc!

e Zanim wezmiesz kredyt na sptate kredytu ZAWSZE zadzwon z za-
pytaniem o mozliwosci roztozenia kredytu na mniejsze raty, wakacji
kredytowych (mozliwos¢ zawieszenia sptat do kilku miesiecy, konso-

3) ODRZUCENIE SPADKU - odrzucajac spadek tracimy mozliwosé odzie-
dziczenia wartosci spadku z rdwnoczesnym zadbaniem o wtasny interes
w chwili, gdy spadkodawca pozostawit po sobie zadtuzenia z tytutu np.
kredytow czy pozyczek.

* Kredyty.
Kredyt na ,preferencyjnych warunkach”, niskooprocentowana pozyczka
Ltylko dla Ciebie”, ,niskie raty” - takie informacje czesto stychac¢ w reklamach.
Zanim jednak zdecydujesz sie na wziecie kredytu powinienes wiedzie¢ kil-
ka rzeczy:

lidacja - ztaczenie kilku kredytéw w jeden)
* Staraj sie unikac brania kredytéw, ale jesli musisz ZAWSZE sprawdzaj
najpierw mozliwos$¢ wziecia kredytu w Banku.

Banki zawsze idg z klientem na ugode. Majg specjalne infolinie

| procedury pomocy sptaty zadtuzenia. Mozna nawet anonimowo,

zadzwonic¢ i dowiedziec¢ sie o mozliwosciach wyjscia z dtugu.



8. DANE TELEADRESOWE

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE
ul. Leczkowa 1A, 80-432 Gdansk

tel. 58 342 3150

www.mopr.gda.pl

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE

CENTRUM PRACY SOCJALNEJ:

* CPS 1, ul. Modrzewskiego 2A, tel. 58 347 86 00

» CPS 2, Plac Ks. Gustkowicza 13, tel. 58 522 01 80

* CPS 3, ul. Powstancow Warszawskich 25, tel. 58 326 50 00
* CPS 4, ul. Lecha 1, tel. 58 511 46 OO

» CPS 5, ul. Spadzista 5, tel. 58 320 53 00

* CPS 6, ul. Powstancéw Warszawskich 25, tel. 58 326 50 00
* CPS 7, ul. Marynarki Polskiej 134A, tel. 58 520 70 00

» CPS 8, ul. Elblagska 66D, tel. 58 304 58 10

* CPS 9, ul. Piekarnicza 16, tel. 58 304 36 50

GDANSKIE CENTRUM SWIADCZEN - PUNKT INFORMACYJNY

ul. 3 Maja 9, 80-802 Gdarnsk
tel. 58 326 79 89
www.gcs.gda.pl

GDANSKI ZARZAD NIERUCHOMOSCI KOMUNALNYCH
ul. Partyzantow 74, 80-254 Gdansk

tel. 58 34127 50

www.gznk.pl

GDANSKI ZARZAD NIERUCHOMOSCI KOMUNALNYCH
DZIAL NIERUCHOMOSCI

BIURO ZAMIANY MIESZKAN
ul. Dyrekcyjna 6, 80-852 Gdansk,
tel. 58 320 80 68

GDANSKI ZARZAD NIERUCHQMO§CI KOMUNALNYCH
BIURO OBStUGI MIESZKANCOW:

« BOM nr 1, ul. Sienna 6, 80-705 Gdansk Stogi, tel. 58 320 80 35

« BOM nr 2, ul. Zielona 8/9, 80-746 Gdansk Srodmiesécie, tel. 58 301 65 41

« BOM nr 4, ul. Trakt Sw. Wojciecha, 80-017 Gdarisk Orunia, tel. 58 320 76 39
« BOM nr 7, ul. Méciwoja Il 44, 80-384 Gdansk Oliwa, tel. 58 524 56 76

« BOM nr 8, ul. Sniadeckich 12, 80-204 Gdansk Srédmiescie, tel. 58 520 43 32
« BOM nr 9, ul. Na Zaspe 31, 80-546 Gdarnsk Nowy Port, tel. 58 520 43 36

URZAD MIEJSKI W GDANSKU

ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk
tel. 58 323 60 00

www.gdansk.pl

URZAD MIEJSKI W GDANSKU
WYDZIAL GOSPODARKI KOMUNALNEJ

ul. Kartuska 5, 80-103 Gdansk
e-mail: wgk@gdansk.gda.pl
e Dyrektor
pokdj nr 319
tel. 58 323 70 80
» Referat Lokalowy
ul. Partyzantow 74B, 80-254 Gdansk
pokdj nr 307
tel. 58 524 11 70

ZESPOLY OBStUGI MIESZKANCOW W GDANSKU:

e ZOM 1, ul. Partyzantow 74, 80-254 Gdansk, tel. 58 323 69 00,

« ZOM 2, ul. Milskiego 1, 80-809 Gdarnisk, tel. 58 323 71 70,

« ZOM 3, ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk, tel. 58 323 60 30 oraz 68,
« ZOM 4, ul. Wilanowska 2, 80-809 Gdansk, tel. 58 323 71 30

CENTRUM TRENINGU UMIEJET'NOS;CI SPOLECZNYCH
TOWARZYSTWA POMOCY IM. SW. BRATA ALBERTA KOO GDANSKIE

ul. Wyzwolenia 48,

80-537 Gdansk-Nowy Port,
tel. 48 519 192 680
www.bezdomnosc.org.pl




BEZPLATNE PORADY PRAWNE:

* BIURO PORAD PRAWNYCH | INFORMACJI OBYWATELSKIEJ W GDANSKU
ul. Wojska Polskiego 8/10-12, 80-277 Gdarisk,
tel. 58 765 00 01,
e-mail: poradyprawnegdansk@familijny.pl

CENTRUM INTERWENCJI KRYZYSOWEJ PCK W GDANSKU
Plac Ks. Gustkowicza 13, 80-543 Gdansk,
tel/fax. 58 511 01 21/22

DEMOKRATYCZNA UNIA KOBIET
ul. Miszewskiego 17, 80-239 Gdansk,
pokdj 201,

tel. 58 345 50 16

STUDENCKA UNIWERSYTECKA PORADNIA PRAWNA
ul. Bazynskiego 6, 80-952 Gdansk,

Il pietro, pok. 4043,

tel. 58 523 29 75

(czynny w czasie dyzurow od 16.00-19.00)

e-mail: suppug@o?2.pl

KANCELARIA PARAFIALNA KOSCIOLA MATKI BOSKIEJ BOLESNEJ
porad prawnych udzielajg emerytowani prawnicy

w kazdg pierwszg i trzecig sSrode miesiaca,

ul. Gteboka 1, 80-759 Gdansk,

w godzinach 17.00 do 18.00

ul. Pniewskiego 5/4, 80-246 Gdarnsk,

tel. 58 520 38 28

e-mail: sas.bpo@wp.pl

Czynne od poniedziatku do czwartku w godz. 16.00-19.00

MIEJSKI RZECZNIK KONSUMENTOW
ul. Waty Jagiellonskie 1, 80-853 Gdansk,
tel. 58 323 70 11;

fax 58 305 34 52

email: umg@gdansk.gda.pl

BIURO PORAD OBYWATELSKICH - STOWARZYSZENIE AKCJA SPOLECZNA /SAS/

+« OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W GDANSKU
ul. Okopowa 7, 80-819 Gdansk,
Il pietro, pokdj 202
Linia porad telefonicznych
801 002 400,
58 7316 400

FEDERACJA KONSUMENTOW

ul. Obroncow Westerplatte 12, 80-317 Gdansk,
tel. 58 552 27 25

ul. Szczesliwa 3, 80-190 Gdansk,

tel. 58 769 86 52

OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W GDANSKU
bezptatne porady z zakresu prawa pracy

ul. Dmowskiego 12, 80-264 Gdansk,

tel. 58 520 18 27

czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-18.00

REDAKCJA DZIENNIKA BALTYCKIEGO

Targ Drzewny 9/11, 80-894 Gdarisk,

pokdj nr 06, wejscie od ul. Garncarskiej

rejestracja: O 800 15 00 39 (poniedziatek 9.00-9.30)

PUNKTY NIEODPEATNEJ POMOCY PRAWNEJ - PORADNICTWO PRAWNE

Gdansk, ul. Dyrekcyjna 5 (I pietro)
od poniedziatku do pigtku, godz. od 8.00 do 18.00

Stowarzyszenie Jasien
Gdansk, ul. Elblgska 66
od poniedziatku do pigtku, godz. od 14.00 do 18.00

Stowarzyszenie Jasien

Gdansk, ul. Zakopianska 40,

Dom Sasiedzki “Zakopianka”

od poniedziatku do pigtku, godz. od 9.00 do 13.00

Fundacja Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarzagdowych

Gdansk, ul. Goscinna 10 (Dom Sgsiedzki)
poniedziatek, godz. od 16.00 do 20.00



wtorek, godz. od 8.30 do 12.30 PORADY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH, PRAWNIKOW | PSYCHOLOGOW

$roda, godz. od 13.00 do 17.00 W SPRAWACH ZADLUZEN W 9 CENTRACH PRACY SOCJALNEJ
czwartek, piatek, godz. od 15.00 do 19.00 MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W GDANSKU:

ul. Modrzewskiego 2A, PIl. Ks. Gustkowicza 13,
Fundacja Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarzadowych ul. Dyrekcyjna 5 (parter), ul. Lecha 1, ul. Spadzista 5,
Gdansk, Al. Grunwaldzka 5 ul. Powstancow Warszawskich 25, ul. Marynarki Polskiej 134 A,
poniedziatek, czwartek i pigtek, godz. od 10.00 do 14.00 ul. Elblgska 66 D, ul. Piekarnicza 16
wtorek, godz. od 15.30 do 19.30, sroda, godz. od 8.30 do 12.30 godz. od 11.00 do 14.00
Stowarzyszenie Akcja Spoteczna PORADNICTWO OSRODKA POMOCY DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Gdansk, ul. Hoza 4 Gdansk, ul. Polanki 76a
poniedziatek, wtorek, czwartek, piagtek, godz. od 15.00 do 19.00 poniedziatek, sroda, czwartek, pigtek, godz. od 8 .00 do 15.00
Sroda, godz. od 11.30 do 15.30 wtorek, godz. od 13.00 do 20.00

Stowarzyszenie Akcja Spoteczna

Gdansk, ul. Pétnocna 5

poniedziatek, sroda, czwartek, pigtek, godz. od 13.00 do 17.00
wtorek, godz. od 12.00 do 16.00

Fundacja Teneo

Gdansk, ul. Kisielewskiego 12

poniedziatek, godz. od 15.30 do 19.30

wtorek, czwartek, pigtek, godz. od 16.00 do 20.00
Sroda, godz. od 8.00 do 12.00

Fundacja Teneo

Gdansk, ul. Jagiellonska 11

poniedziatek, sroda, godz. od 15.30 do 19.30
wtorek, godz. od 8.00 do 13.00

czwartek, piatek, godz. od 8.00 do 12.00

Instytut Aktywizacji Regionow

Gdansk, ul. Polanki 121

poniedziatek, sroda, godz. od 14.00 do 18.00
wtorek, czwartek, pigtek, godz. od 10.00 do 14.00



Egzemplarz bezptatny

Opracowanie, kontakt:
Urzad Miejski w Gdansku
~ Wydziat Rozwoju Spotecznego
~ul. Kartuska 5
80-103 Gdanisk

tel.: +48 58 323 67 27
fax: +48 58 323 67 57

\k“‘e“-mail: wrs@gdanxsk/.gda.pl

www.gdansk.pl/bezpieczenstwo n
www.facebook.com/zGdanska




