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1. CHARAKTERYSTYKA PROGRAMU
OPERACYJNEGO

Zakres Programu Operacyjnego

Sfera relacji i wiezi oraz bezpieczenstwa spotecznego ma bardzo istotny
wptyw na jako$¢ zycia mieszkancéw Gdanska. Czynniki takie jak: poczucie
wiezi, poczucie bezpieczenstwa, poziom zaufania, poczucie przynalezno-
Sci do wspdlnoty, zaangazowanie w zycie lokalnej spotecznosci odpowia-
daja w duzym stopniu za poziom odczuwanego dobrostanu.

Realizowane w ramach Programu Operacyjnego zadania rozbuduja i uspéj-
nig system dziatan stuzacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu miesz-
kancéw Gdanska, podniosa jakos$¢ dziatan systemu wspierania rodziny, pie-
czy zastepczej i wsparcia spotecznego. W ramach realizacji Programu upo-
wszechni sie wolontariat i inne formy aktywnosci spotecznej, zwiekszaja-
ce potencjat rozwojowy spotecznosci lokalnych. Gdanszczanie oraz orga-
nizacje czy instytucje dziatajace w Gdansku zyskaja lepsze warunki party-
cypacji w procesie kreowania polityk miejskich. Otwarto$¢ procesu ksztat-
towania miejskiej polityki wymaga istnienia silnego partnera spotecznego,
dlatego tez podejmowane beda dziatania, majace na celu poprawe warun-
kéw rozwoju sektora pozarzadowego i jego wspotpracy z miastem.

Szczegdlnym wyzwaniem podejmowanym w ramach realizacji Programu jest
skoordynowanie interdyscyplinarnego procesu rewitalizacji zdegradowanych
dzielnic Gdanska, w szczegdlnosci o charakterze spotecznym. Programy spo-
teczne, ktore za cel stawiajg sobie wsparcie spotecznosci lokalnych zdegra-
dowanych dzielnic Gdanska, realizowane beda z wykorzystaniem wszystkich
wymienionych w Programie dziatan, taczonych ze soba w zaleznosci od po-

trzeb dzielnicy i samych mieszkancow.
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Wdrazanie Programu Operacyjnego wspiera wartosci lezace u podstaw
rozwoju Gdanska. Ma prowadzi¢ do poprawy jakosci zycia wszystkich
MIESZKANCOW, a przede wszystkim tych, ktérzy sa zagrozeni ub6stwem,
wykluczeniem spotecznym, czy tez mieszkaja w zdegradowanych dzielnicach.

By osiagnac ten cel, nalezy zapewni¢ réwne szanse oraz bezpieczenstwo

1. CHARAKTERYSTYKA
PROGRAMU OPERACYJNEGO

réznym grupom spotecznym. Dziatania podejmowane w ramach Programu
skupia sie na WSPOLPRACY miedzysrodowiskowej i miedzypokoleniowej,
ktora nie tylko zwiekszy szanse na rozwdj solidarnosci spotecznej oraz wia-
czenia i integracji, ale tez podniesie poziom obywatelskos$ci mieszkancow
oraz ich zaangazowania w sprawy miasta czy dzielnic. Dlatego tez realizowa-
ne w Programie dziatania prowadzi sie w duchu OTWARTOSCI na samoorga-
nizacje i inicjatywe spoteczenstwa, w atmosferze dialogu z mieszkaficami.
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Tworzenie warunkéw dla aktywnosci
obywatelskiej, samoorganizacji, wdra-
zania innowacji spotecznych, wspotod-
powiedzialnosci oraz solidarnosci spo-
teczne,;.

Ksztattowanie mobilnosci spoteczne;j
i zawodowej oraz wspieranie uczestnic-
twa w zyciu spotecznym.

Tworzenie optymalnych warunkéw dla
rozwoju rodzin, wzrostu liczby miesz-
kancow, wyréwnywania szans i wtacze-
nia spotecznego.

Wzrost zadowolenia mieszkancow z do-
stepnosci i jakosci ustug publicznych.

Umacnianie wspoélnoty i tozsamosci kul-
turowej gdanszczan oraz tworzenie wa-
runkow dla integracji sasiedzkiej.

Pobudzanie pasji i zainteresowan, ak-
tywnego udziatu w kulturze oraz two-
rzenie warunkow stuzacych rozwojowi
osobistemu.

Rozbudowa oferty w zakresie aktywno-
sci fizycznej w oparciu o miejska baze
sportowo-rekreacyjna.

Wspotpraca amatoréw, zawodow-

cow, mieszkancéw, animatoraw kultu-
ry fizycznej podnoszaca spoteczna role
sportu oraz wspomaganie aktywnosci fi-
zycznej mieszkancaow.



GDANSK PROGRAMY OPERACYJNE 2023

2. DIAGNOZA

Diagnoza integracji spotecznej i aktywnosci obywa-
telskiej — obejmujaca ocene dostepnosci do ustug stu-
zacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu miesz-
kancéw Gdanska, aktywnos$¢ obywatelska oraz oce-
ne zagrozenia ubdéstwem i wykluczeniem spotecz-
nym — wykazata kilka probleméw wymagajacych in-
terwencji. Zaliczono do nich: niewystarczajaca do-
stepnos$¢ do ustug stuzacych rozwojowi rodzinnemu
i osobistemu; niskie zaangazowanie spoteczne i po-
lityczne gdanszczan wynikajace z niskiego poziomu
zaufania, szczegélnie do wtadzy samorzadowej; ne-
gatywne trendy spoteczno-gospodarcze skutkujace
wzrostem liczebnosci 0séb zagrozonych ubéstwem
lub wykluczeniem spotecznym; pogorszenie kondy-
cji rodziny skutkujace wzrostem zapotrzebowania na

zréznicowane i specjalistyczne wsparcie.

Niewystarczajaca dostepnos¢ do ustug stuzacych roz-
wojowi rodzinnemu i osobistemu podkreslali mieszkan-
cy w toku konsultacji spotecznych projektu Strategii
Gdansk 2030. Na deficytowe wskazywali obiekty kultu-
ry, obiekty sportowo-rekreacyjne, ztobki i przedszko-
la, a takze placowki ochrony zdrowia i transportu pu-
blicznego. Wiele wnioskéw wptywajacych do budze-
tu obywatelskiego Swiadczy o duzym zapotrzebowa-
niu na obiekty sportowo-rekreacyjne. Duze inwesty-
cje w tej sferze okazaty sie niewystarczajace, dlatego

niezbedne jest rozwiniecie systemu ustug stuzacych
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rozwojowi rodzinnemu i osobistemu mieszkancéw
Gdanska tak, aby mogli w petni rozwija¢ swoje za-
interesowania, pasje, aktywnie spedzac czas wolny
z rodzing, a dzieki temu budowac i zacie$nia¢ wie-
zi rodzinne. Wspoélne spedzanie czasu buduje oraz
wzmacnia prawidtowe relacje spoteczne. Szczegélnie
wazne jest to w obszarze rodziny, w ktérej realizo-
wane s3a wszystkie potrzeby i ktérej dotycza wszyst-
kie aspekty jakosci zycia, poczawszy od zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych - poczucia bez-
pieczenstwa (opieka, wygoda, spokoj), potrzeby mi-
todci i przynaleznosci (wiezi, mito$¢), potrzeby sza-
cunku i uznania we wiasnych oczach (zaufania do sie-
bie, poczucia wtasnej wartosci) oraz w oczach innych
ludzi — do potrzeby samorealizacji (realizacji swojego
potencjatu). Kondycja rodziny mocno przektada sie na
rozne aspekty jakosci zycia, co generuje konsekwen-
cje dla polityki zdrowotnej miasta, polityki edukacyj-
nej, polityki spotecznej, infrastrukturalnej, inwesty-
cyjnej itd. Pojawienie sie nowych trendéw w gospo-
darce, kryzys, niepewno$¢ na rynku pracy negatyw-
nie wptywaja na kondycje rodziny. W zwiazku z tym
wiele réznych instytucji musi sprosta¢ wyzwaniom
zwigzanym z konsekwencjami tych zjawisk; pojawia

sie zapotrzebowanie na nowe ustugi spoteczne.

Z diagnozy wynika, ze gdanszczanie ufaja sobie
w umiarkowanym stopniu, za$ w niewielkim stopniu
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ufaja wtadzy samorzadowej. To przektada sie na ich
niskie zaangazowanie spoteczne i polityczne. Z ba-
dan Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa wy-
nika, ze 67% gdanszczan deklaruje ogélne zaufanie do
innych ludzi. Zaufanie do najblizszego otoczenia (s3-
siedzi, spotecznos¢ lokalna) deklaruje za$ 62% z nich.
Jedynie 29% gdanszczan deklaruje zaufanie do wtadz
samorzadowych. Przyczyn tego stanu rzeczy mozna
upatrywaé m.in. w zbyt matej ilosci przestrzeni pu-
blicznej i pétprywatnej o odpowiedniej jakosci, wspo-
magajacej tworzenie pozaprywatnych (spoza kregow
rodziny, najblizszych przyjacioét) relacji i wiezi spo-
tecznych. Gdansk jest bardzo rozlegtym miastem, a to
negatywnie odbija sie na intensywnosci i czestotli-
wosci kontaktéw oraz jakosci relacji miedzyludzkich.
Przyczyny problemu dostrzec mozna réwniez w sys-
temie edukacji, ktory bardziej premiuje postawy in-
dywidualistyczne niz grupowe. Niestety, poziom za-
ufania (spotecznego, jak i do konkretnych grup spo-
tecznych, w tym do wtadzy) jest niski w catym kraju
i wypada niekorzystnie w poréwnaniu z innymi eu-
ropejskimi krajami.

Niski poziom zaufania skutkuje niskim zaangazowa-
niem spotecznym i politycznym mieszkancow mia-
sta. Wprawdzie liczba organizacji pozarzagdowych
w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow jest przeciet-
nie wyzsza niz w regionie (38, a w pomorskim 30) i od
4 lat nastapit wzrost tej liczby o 15% (tak jak w po-
morskim). Jednak tylko 4,7% gdanszczan deklaruje

przynalezno$¢ do organizacji pozarzadowych (po-
morskie 2,5%). Jedynie 37% gdanszczan deklaruje za-
angazowanie w sprawy najblizszej okolicy, mimo ze
56% z nich interesuje sie sprawami miasta i chce mie¢
na nie wptyw. Frekwencja w wyborach samorzado-
wych (w | turze) w 2014 roku wyniosta tylko 39,4%.
Pozytywnym zjawiskiem jest za to fakt, ze gdanszcza-
nie coraz chetniej pomagaja potrzebujgcym: w ciggu
7 lat (2005-2012) liczba oséb przekazujacych 1% po-
datku dochodowego na organizacje pozytku publicz-
nego wzrosta prawie dziesieciokrotnie (z 20 tys. na
198 tys.), a w 2012 roku z tej mozliwosci skorzystato
71% uprawnionych gdanskich podatnikéw. Co istot-
ne, mate zaangazowanie gdanszczan w sprawy lo-
kalnej spotecznos$ci moze by¢ wynikiem niskiego po-
czucia sprawstwa w sprawach lokalnych (tylko 31%
gdanszczan ma poczucie wspdtdecydowania o spra-
wach swojej okolicy). Dlatego tak waznego wymiaru
nabiera zwigkszenie potencjatu rozwojowego spo-
tecznosci lokalnych i roli mieszkancéw w kreowa-
niu polityk miejskich poprzez wtaczanie ich w dzia-
tania dajace mozliwos$¢ wspétdecydowania, a przez
to wspotodpowiedzialnosci za spoteczno$¢ lokalna
i miejsce, w ktérym zyja.

Problemem w Gdansku jest wzrost liczebnosci oséb
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecz-
nym. Wptynety na to niewatpliwie negatywne tren-
dy spoteczno-gospodarcze, ktérych odzwierciedleniem
jest rynek pracy - kluczowa determinanta kondycji
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spotecznej mieszkancéw miasta. Niepokoi tenden-
cja wzrostowa liczby oséb bezrobotnych zarejestro-
wanych w PUP w latach 2008-2013, zapoczatkowana
Swiatowym kryzysem ekonomicznym. W 2013 roku
wyniosta ona 13,9 tys. oséb przy 6,5% stopie bez-
robocia rejestrowanego. Dane dotyczace bezrobo-
cia za 2014 rok wskazuja, ze by¢ moze trend odwro-
ci sie, poniewaz liczba bezrobotnych i stopa bezro-
bocia spadty do (odpowiednio) 12 tys. os6b i 5,7%.
Rosénie liczba os6b pozostajacych bez pracy dtuzej
niz rok oraz liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych.
Zwieksza sie udziat oséb bez prawa do zasitku w ogél-
nej populacji 0séb bezrobotnych, a to bardzo podno-
si ryzyko wykluczenia. Niekorzystnie ksztattuja sie
trendy w zakresie liczby bezrobotnych w wieku 55
lat i wiecej oraz bezrobotnych, ktérzy nigdy wcze-
Sniej nie pracowali. Przy tym na niekorzy$¢ zmienia
sie struktura wiekowa mieszkancoéw Gdanska — ro-
$nie liczba osob starszych wymagajacych specjali-
stycznego wsparcia. Zmniejsza sie liczba rodzin osé6b
z niepetnosprawnosciami, ktére korzystaja z pomo-
cy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku
(w 2013 roku byto to 4236 rodzin, natomiast w 2014
roku — 4007 rodzin). Konieczne jest podejmowanie
dalszych dziatan wspierajacych i usamodzielniaja-
cych osoby z niepetnosprawnos$ciami i ich rodziny.
Nierozwigzanym problemem jest problem bezdom-
nosci. W 2015 roku w Gdansku przebywaty 823 oso-
by bezdomne. Wzgledem 2013 roku to wzrost 0 19%,
spowodowany w gtéwnej mierze tym, ze w 2013 roku
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okoto 150 0s6b bezdomnych zostato skierowanych
przez MOPR Gdansk do placowek poza granicami
administracyjnymi miasta Gdanska. Potrzeby osob
bezdomnych nie s3 zaspokojone, szczegdlnie w za-
kresie zapewniania perspektywy wyjscia z bezdom-

nosci (rozwigzania mieszkaniowe, usamodzielnianie).

Niepokoi rosnaca czestotliwos$¢ wystepowania wsréd
mieszkancéw Gdanska wszystkich kategorii zaburzen
psychicznych. W przypadku wojewddztwa pomorskie-
go wzrost zachorowan jest bardziej dynamiczny niz
przecietnie w Polsce. W Gdansku roénie liczba oséb
korzystajacych ze specjalistycznych ustug dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi i przewiduje sie dalszy
wzrost zapotrzebowania na tego typu ustugi. Ro$nie
liczebno$¢ osoéb leczonych z powodu wszelkiego ro-
dzaju uzaleznien, w tym behawioralnych. Na te zja-
wiska duzy wptyw wywieraja dokonujace sie zmia-
ny spoteczne, gospodarcze (niepewnos¢, niestabil-
nos$¢), w tym zmiany, jakim podlega wspotczesna ro-
dzina. Wzrasta liczba rodzin dysfunkcyjnych wycho-
wawczo, co w konsekwencji powoduje, ze w dzisiej-
szej rzeczywisto$ci na zaburzenia psychiczne coraz
czesciej narazone s3 dzieci i mtodziez. W 2013 roku
udzielono wsparcia ponad 10 tys. gdanskich rodzin.
Ponad 65,7% klientéw korzystato z pomocy dtugo-
trwale. Dtugotrwatos$¢ pozostawania rodzin w syste-
mie pomocy spotecznej wptywa na obnizenie zdolno-
$ci do przezwyciezania trudnej sytuacji. Prognozuje
sie wzrost liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia
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z powodu bezradnosci. Rosnie liczba rodzin objetych
pomoca z powodu problemoéw alkoholowych. Ro$nie
liczba rodzin objetych wsparciem asystenta i rodzin
objetych wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej. Rosnie liczba rodzinnych doméw dziecka
i dzieci przebywajacych w rodzinnych domach dziec-
ka. Niekorzystnie ksztattuje sie struktura rodzin za-
stepczych — zmniejsza sie liczba rodzin zastepczych

zawodowych.

Wszystko to sprawia, ze coraz wiecej jest oséb i ro-
dzin wykluczonych oraz takich, ktére znajduja sie
w stanie zagrozenia wykluczeniem spotecznym, a kto-
rym trzeba pomoéc, dostosowujac wsparcie do zmie-
niajacych sie potrzeb — aktywizacji pozazawodowej,
ustug opiekunczych, kompleksowego wsparcia ro-
dzin wielopokoleniowych. Kompleksowego charakte-
ru musi nabra¢ wsparcie 0séb zagrozonych bezdom-
noscia. Skuteczne narzedzia musza wykraczac poza
sfere polityki mieszkaniowe] i uwzglednia¢ zidenty-
fikowane problemy oraz typy rodzin wymagajacych
zréznicowanych form pomocy. Konieczna jest dalsza
rekonstrukcja systemu wspierania rodziny oraz sys-

temu pieczy zastepczej.

Dobre zdrowie, rozumiane w kategoriach dobrosta-
nu psychicznego i fizycznego, wymaga dobrych, trwa-
tych relacji spotecznych i towarzyskich, ktére daja po-
czucie wspdlnoty, przynaleznosci, a dzieki temu po-

czucie sensu zycia. Najwiekszg role w tym wzgledzie

moga odegrad najblizsi — rodzina, przyjaciele, sasie-
dzi, a gdy ich brakuje - organizacje spoteczne i pra-
cujacy w nich wolontariusze. Te grupy powinny by¢
mozliwie skutecznie wspierane, aby przej$¢ z trady-
cyjnego modelu wsparcia, ktory pogtebia uzaleznie-
nie od publicznych instytucji, w strone wsparcia ak-

tywizujacego i $Srodowiskowego.

Brak aktywizujacych form wsparcia oséb objetych po-
moc3 spoteczna spowoduje pogtebienie ich uzaleznie-
nia od publicznych instytucji wsparcia, co nie przyczyni
sie do trwatej reintegracji spotecznej. Trwanie w tra-
dycyjnym modelu pomocy spotecznej prowadzito do
wzrostu kosztéw ustug $wiadczonych przez publicz-
ne instytucje wsparcia spotecznego i w konsekwen-
cji nie przyczyni sie do zmniejszenia liczby oséb bier-

nych, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem.
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3. OPIS CELOW OPERACYJNYCH

I1.1. Zwiekszenie potencjatu Rozwiniecie i uspdjnienie systemu ustug spotecznych stuzacych rozwojowi
rozwojowego spotecznosci osobistemu i rodzinnemu gdanszczan to $cisle powigzane i uzupetniajace
lokalnych, rodzin i oséb. sie dziatania budujace kapitat ludzki (umiejetnosci i kompetencje mieszkan-

cdbw Gdanska) oraz kapitat spoteczny (relacje, powigzania i zaufanie w ro-
dzinach, sasiedztwie, spotecznosciach lokalnych). Ustugi spoteczne, dzieki
ktérym osiagany bedzie wzrost poziomu kapitatu ludzkiego i spotecznego,
to dziatania w obszarach: edukacji (w szczegdlnosci edukacji nieformalnej),
kultury jako narzedzia animacji i integracji, sportu i rekreacji jako narzedzi
zwiekszajacych potencjat zdrowotny i ksztattujacych postawy wspotdziata-
nia, wsparcia spotecznego jako obszaru wyréwnujacego potencjat indywi-
dualnego rozwoju kazdego mieszkanca Gdanska.

l.2. Zwiekszenie roli Uczestnictwo mieszkancoéw Gdanska w kreowaniu polityk miejskich to, naj-
mieszkancoéw, organizacji, prosciej rzecz ujmujac, partycypacja rozumiana jako wspétdecydowanie czy
instytucji i innych tez wspoétzarzadzanie prowadzace do wspdtodpowiedzialnosci za miejsce,
podmiotéw w kreowaniu w ktorym zyja. Tak zwane uspotecznienie zarzadzania miastem realizowa-
polityk miejskich. ne bedzie poprzez budowanie i wdrazanie nowych narzedzi konsultacji oraz

zwiekszanie liczby obszaréw zycia miasta, o ktérych wspétdecyduja jego
mieszkancy i dziatajace w nim podmioty. Dzieki temu Gdansk stanie sie miej-

scem, w ktérym uzgadniane sg w dialogu wspdlne interesy wszystkich stron.

I.3. Zwiekszenie roli Wolontariat jako dobrowolna, bezptatna i $wiadoma praca na rzecz innych
wolontariatu jako 0s6b, wykraczajaca poza relacje rodzinno-kolezensko-przyjacielskie, to jed-
aktywnosci spotecznej. no z narzedzi budowania kompetencji. Wolontariat ksztattuje zaréwno kom-

petencje spoteczne (m.in. umiejetno$¢ samorealizacji, budowanie relacji z in-

nymi), jak i kompetencje zawodowe (specyficzne, branzowe umiejetnosci
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i doSwiadczenie). Zwtaszcza drugi z wymienionych komponentéw moze by¢
dziataniem wspierajacym zatrudnienie oséb mtodych, wchodzacych na ry-
nek pracy. Wolontariat to takze zaangazowanie w dziatania realizujace hob-

by gdanszczan, dajace mozliwos¢ rozwijania pasji i zainteresowan.

I1.4. Podniesienie jakosci
oraz zwigkszenie zakresu
wspotpracy sektora
pozarzadowego z miastem.

Organizacje pozarzadowe stanowia istotny element spoteczenstwa obywa-
telskiego z racji petnionych przez nie funkcji uzupetniania dziatan sektora
publicznego. Znaczenie organizacji pozarzadowych stale rosnie w zwigzku
z rosnacy liczba zadan publicznych przekazywanych im do realizacji. Staja
sie one bezposrednim dostawca coraz wiekszej liczby ustug spotecznych,
z ktoérych na co dzien korzystaja mieszkancy. Aby ustugi te byty najwyzszej
jakosci i coraz lepiej odpowiadaty na ich potrzeby, podjete zostana dziata-
nia wspierajace rozwdj i profesjonalizacje organizacji pozarzadowych m.in.
podnoszenie kompetencji kadry zarzadzajacej i specjalistow w poszczegdl-
nych obszarach dziatan organizacji pozarzadowych, wprowadzanie nowo-
czesnych metod i technik zarzadzania, indywidualizacja wsparcia organiza-

cji oraz budowanie trwatych relacji w partnerstwach miedzysektorowych.

I11.5. Podniesienie jakosci
systemu wspierania rodziny
oraz systemu pieczy
zastepczej.

Prawidtowo funkcjonujacej rodziny dzieciom i mtodziezy nie zastapi nikt - ta
mysl jest przewodnim motywem dziatar wspierajacych rodziny przezywaja-
ce kryzys. Wsparcie to udzielane jest m.in. poprzez poradnictwo, asystentu-
re, placdwki wsparcia dziennego, terapie rodzin. Dzieciom, ktérych ze wzgle-
du na ich dobro lub ze wzgledéw obiektywnych nie mozna pozostawi¢ we
wtasnych rodzinach, zapewnia sie opieke zastepcza, ktéra powinna by¢ naj-
bardziej jak to mozliwe zblizona do opieki rodzicielskiej. W celu zapewnienia
dzieciom takiej opieki podejmowane beda dziatania zwiekszajace udziat ro-
dzinnych form pieczy zastepczej m.in. propagowanie rodzicielstwa zastep-
czego, state wspieranie rodzin zastepczych w petnieniu opieki nad dzie¢mi,

specjalistyczne wsparcie w sytuacjach kryzysowych.
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I11.6. Podniesienie jakosci
systemu integracji
spotecznej.

Wtaczenie spoteczne to proces, w ktérym osoby i grupy wykluczone lub za-
grozone wykluczeniem spotecznym uzyskuja dostep do ustug spotecznych
dotychczas im niedostepnych oraz mozliwos¢ petnego uczestnictwa w zy-
ciu spotecznym. Dziatania podejmowane na rzecz integracji spotecznej to
zwiekszanie dostepnoéci pomocy (m.in. dostep do specjalistycznych form
wsparcia, dostarczanie zasobow zaspokajajacych podstawowe potrzeby), ale
przede wszystkim mobilizowanie do aktywnosci i uczestnictwa w rynku pra-
cy, edukacji, kulturze, sporcie, zyciu lokalnym. Proces wtaczania i uczestnic-

twa stanie sie skuteczny, jesli sami wtaczani beda takze ten proces kreowac.

I1.7. Wzmocnienie
koordynacji zarzadzania
polityka spoteczna.

Skuteczna polityka spoteczna to sprawne zarzadzanie oraz spdjnos¢ i przej-
rzysto$¢ dokumentéw strategicznych. W celu zapewnienia skutecznos$ci pod-
jete zostana dziatania uspojniajace priorytety i wartosci miedzy wszystkimi
interesariuszami oraz budujace mechanizmy zarzadzania procesem tworze-
nia i realizowania polityki spotecznej. Waznym dziataniem bedzie wtacze-
nie poszczegdlnych elementéw polityki spotecznej miasta do innych polityk
zwiazanych z przedsigbiorczoscia, mobilnoscia czy planowanymi inwesty-
cjami. W efekcie polityka spoteczna stanie sie skutecznym narzedziem pla-
nowania i realizacji rozwoju spotecznego miasta.
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Cel operacyjny lll.1.

Zwiekszenie potencjatu rozwojowego spotecznosci lokalnych, rodzin i oséb.

l11.1.1. Rozwiniecie

i uspéjnienie systemu
ustug i dziatan stuzacych
rozwojowi rodzinnemu

i osobistemu mieszkancow
Gdanska.

I1.1.1.1. Rozbudowanie, zintegrowanie i dostosowanie do zréznicowanych

o Tnf2n

o oSk

.1.4.

o oS

potrzeb mieszkancow oferty ustug i dziatan sportowo-rekreacyj-
no-turystycznych, kulturalno-rozrywkowych oraz w zakresie edu-
kacji nieformalne;j.

Rozwiniecie systemu wspomagajacych ustug spotecznych utatwia-
jacych dostep do innych ustug.

Zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych wspierajacych rodzi-
ny w petnieniu ich rol.

Rozszerzenie zakresu ustug podnoszacych bezpieczenstwo ro-
dzin i oséb.

Zwiekszenie uczestnictwa gdanszczan w miejskiej ofercie ustug,
poprzez ktore realizuja swoje hobby i zainteresowania.

l11.1.2. Rozbudowanie

oraz podtrzymywanie

sieci inicjatyw i dziatan
dzielnicowych, sasiedzkich,
rodzinnych.

020 1

02020

o B0k

Rozbudowanie i wzmocnienie sieci centréw lokalnych, partnerstw
lokalnych oraz wsparcie lideréow spotecznosci lokalnych.
Zwiekszenie udziatu grup nieformalnych w dzielnicowych dziata-
niach animacyjnych.

Popularyzacja postawy solidarnosci spotecznej wsréd mieszkan-
cow Gdanska.

111.1.3. Dostosowanie
infrastruktury do potrzeb
i dziatan spotecznosci
lokalnych.

o0& 1l

o2

Otwarcie i udostepnienie istniejacych zasobow infrastruktury spo-
tecznej na potrzeby mieszkancow.

Budowa, adaptacja i udostepnianie zasobow lokalowych na potrze-
by dzielnicowych centréow lokalnych.
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Cel operacyjny lll.2.
Zwiekszenie roli mieszkancéw, organizacji, instytucji i innych podmiotéw w kreowaniu po-
lityk miejskich.

I1.2.1. Zwiekszenie l1.2.1.1. Rozbudowanie systemu konsultacji spotecznych prowadzonych
uczestnictwa mieszkancow w sprawach waznych dla mieszkancéow Gdanska.
w zarzadzaniu miastem. l1.2.1.2. Zwiekszenie roli budzetu obywatelskiego jako narzedzia partycypa-

cji, w tym poprzez wzrost jego udziatu w budzecie miasta.
l11.2.1.3. Zwiekszenie udziatu rad dzielnic w kreowaniu kierunkow lokalne-
g0 rozwoju.
l11.2.1.4. Wypromowanie postawy samorzadnosci.
I1.2.1.5. Rozwijanie narzedzi i ustug wspierajacych uczestnictwo mieszkan-

cOw w zarzadzaniu miastem.

l1.2.2. Zwiekszenie roli or- l.2.2.1. Zwiekszenie roli partnerstw branzowych w kreowaniu polityk pu-
ganizacji, instytucji i innych blicznych.

podmiotéw w budowaniu ll.2.2.2. Zwiekszenie udziatu partnerstw miedzysektorowych w realizacji
polityk miejskich. polityk publicznych.

Cel operacyjny lll.3.
Zwiekszenie roli wolontariatu jako aktywnosci spoteczne;.

I1.3.1. Zwiekszenie uczest- l1.3.1.1. Wypromowanie wolontariatu jako drogi na rynek pracy.

nictwa i wypromowanie wo-  [11.3.1.2. Wypromowanie wolontariatu jako dziatania realizujacego hobby,
lontariatu jako Sciezki roz- zainteresowania, wykorzystujacego potencjat réznych grup spo-
woju osobistego, nabywania tecznych.

kompetencji spotecznych I11.3.1.3. Zwiekszenie kompetencji podmiotéw przyjmujacych wolontariuszy.

i zawodowych.
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I11.3.2. Rozwinigcie I.3.2.1. Udoskonalenie i rozwiniecie metod oraz narzedzi organizacji wo-

infrastruktury i narzedzi lontariatu.

organizowania wolontariatu.  11.3.2.2. Udostepnienie lokalnych zasobow miejskich dla dziatan wolonta-
rystycznych.

Cel operacyjny lll.4.
Podniesienie jakosci oraz zwiekszenie zakresu wspatpracy sektora pozarzadowego z miastem.

- I11.4.1. Podniesienie I1.4.1.1. Podniesienie poziomu profesjonalizacji dziatan organizacji poza-
% efektywnosci i skutecznosci rzadowych.
NP dziatan realizowanych I1.4.1.2. Zwiekszenie zakresu i liczby zadan zleconych do realizacji przez
g jzj w sferze pozytku sektor organizacji pozarzadowych.

<
g N publicznego. I1.4.1.3. Zwiekszenie liczby dziatan realizowanych w partnerstwach mie-
a % dzysektorowych.
49 111.4.1.4. Prowadzenie akcji i kampanii promujacych organizacje i ich dziata-
< nia oraz wyroézniajacych ich osiagniecia.

I1.4.1.5. Rozwiniecie i zindywidualizowanie systemu wspierania organiza-

cji pozarzadowych.

I1.4.2. Poprawienie I.4.2.1. Zwiekszenie kompetencji kadry trzeciego sektora oraz kadry admi-
warunkow dla rozwoju nistracji samorzadowej w zakresie wspotpracy miedzysektorowej.
sektora pozarzadowego I1.4.2.2. Rozwiniecie systemu dziatan inkubujacych nowe organizacje po-
i jego wspotpracy z miastem. zarzadowe.

I1.4.2.3. Usprawnienie systemu komunikacji pomiedzy samorzadem i orga-
nizacjami pozarzadowymi.

I1.4.2.4. Usprawnienie systemu dofinansowywania i wspétfinansowania
dziatan realizowanych przez NGO.

I1.4.2.5. Budowa, adaptacja i udostepnianie zasobéw lokalowych na po-
trzeby dziatan NGO.
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Podniesienie jakoSci systemu wspierania rodziny oraz systemu pieczy zastepczej.

I1.5.1. Rozszerzenie
dostepnosci i podniesienie
jakosci dziatan
wspierajacych rodziny
przezywajacej trudnosci.

l1.5.1.1. Wzmocnienie i poprawienie dziatan interwencyjnych, w szczegél-

Sn a2

Sn Jah

nosci wczesnej interwencji.

Rozwiniecie systemu $rodowiskowych form wsparcia i ustug to-
warzyszacych.

Zwiekszenie dostepu do specjalistycznych ustug wspierajacych ro-

dziny przezywajace kryzys, realizowanych w srodowisku lokalnym.

l11.5.2. Zwiekszenie udziatu
i podniesienie jakosci
rodzinnych form pieczy
zastepczej.

. Rozwiniecie systemu rekrutacji rodzin zastepczych.

. Rozwiniecie systemu $rodowiskowych form wsparcia i ustug to-

warzyszacych.

. Zwiekszenie dostepu do specjalistycznych form wsparcia, realizo-

wanych w $rodowisku lokalnym.

. Rozwiniecie aktywnych form integracji spotecznej w procesie usa-

modzielniania wychowankow pieczy zastepcze;j.

I11.5.3. Podniesienie jakosci
opieki i wychowania w
instytucjonalnych formach
pieczy zastepczej.

. Indywidualizacja pracy z dzie¢mi przebywajacymi w placéwkach

opiekunczo-wychowawczych i ich rodzinami.

. Rozwiniecie aktywnych form integracji spotecznej w procesie

usamodzielniania.

. Zbudowanie otoczenia wspierajacego placowki opiekunczo-wy-

chowawcze w spotecznosciach lokalnych.

I11.5.4. Zwiekszenie
kompetenciji kadr systemu
wspierania rodziny i pieczy
zastepczej.

.5.4.1.
.5.4.2.
.5.4.3.

Zbudowanie systemu superwizji dla kadr systemu.
Rozbudowanie systemu szkolen i doradztwa.

Wprowadzenie Sciezek rozwoju zawodowego kadry.

9

&

X
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I11.5.5. Dostosowanie I11.5.5.1. Dostosowanie infrastruktury do potrzeb i dziatan systemu
infrastruktury systemu wspierania rodziny realizowanych w $rodowisku lokalnym.
wspierania rodziny i pieczy I11.5.5.2. Dostosowanie infrastruktury do standardéw i potrzeb systemu
zastepcze;j. pieczy zastepczej.

Cel operacyjny Ill.6.
Podniesienie jakosci systemu integracji spotecznej.

11.6.1. Zwiekszenie dostepu I.6.1.1. Wzmocnienie i doskonalenie dziatan interwencyjnych, w szczegdl-
do przystepnych, trwatych nosci wczesnej interwencji.

i wysokiej jakosci ustug l11.6.1.2. Zwiekszenie udziatu i podniesienie jakosci wsparcia $rodowiskowe-
spotecznych. go w spotecznosciach lokalnych.

I11.6.1.3. Zwiekszenie dostepu do specjalistycznych form wsparcia.

I11.6.1.4. Podniesienie jakosci instytucjonalnych form wsparcia.

I11.6.2. Rozwinigcie I.6.2.1. Zwiekszenie skutecznosci dziatan edukacyjnych uzupetniajacych
dziatan w zakresie wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe.

aktywizacji spotecznej I.6.2.2. Zwiekszenie dostepu do ustug zdrowotnych wspierajacych aktywi-
i zawodowej osdb zacje spoteczno-zawodowa.

zagrozonych ubéstwem lub I11.6.2.3. Podniesienie jakosSci dziatan budujacych kompetencje spoteczne
wykluczeniem spotecznym. wspierajace proces wtaczenia spotecznego.

I1.6.2.4. Zwiekszenie skutecznosci instrumentéw zawodowych wspieraja-

cych wejscie lub powrét na rynek pracy.

l11.6.3. Wzmocnienie pracy I1.6.3.1. Zbudowanie systemu specjalizacji pracy socjalne;j.
socjalnej i zmodernizowanie I1.6.3.2. Zindywidualizowanie pracy socjalnej.
systemu Swiadczen I1.6.3.3. Przygotowanie modelu rozdzielenia $wiadczen socjalnych od pra-

socjalnych. cy socjalnej i ustug spotecznych.
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111.6.4. Zwigkszenie kompe- 111.6.4.1. Zbudowanie systemu superwizji.

tencji kadr systemu pomocy  1Il.6.4.2. Rozbudowanie systemu szkolen i doradztwa.

i integracji spoteczne;j. I1.6.4.3. Wprowadzenie $ciezek rozwoju zawodowego.

111.6.5. Dostosowanie 111.6.5.1. Dostosowanie infrastruktury do potrzeb i dziatan systemu pomo-
infrastruktury systemu cy i integracji spotecznej realizowanych w Srodowisku lokalnym.
pomocy i integracji I11.6.5.2. Dostosowanie infrastruktury pomocy instytucjonalnej do stan-
spotecznej. dardow i potrzeb systemu pomocy i integracji spoteczne;.

Cel operacyjny lll.7.
Wzmocnienie koordynacji zarzadzania polityka spoteczna.

I1.7.1. Zaplanowanie I1.7.1.1. Rozwiniecie i uspéjnienie polityki spotecznej na poziomie metro-
i realizacja polityki polii i wojewodztwa.

spotecznej oraz wiaczenie I1.7.1.2. Zbudowanie konsorcjéw podmiotow polityki spotecznej, partnerstw
jej w inne polityki miasta. projektowych.

I11.7.1.3. Rozwiniecie i wzmocnienie badan w obszarze polityki spoteczne;.
l11.7.1.4. Mapowanie potrzeb i zasobéw spotecznych.

l.7.2. Zintegrowanie l1.7.2.1. Koordynacja zadan miedzy réznymi podmiotami (publicznymi, po-
dziatan polityki spotecznej zarzadowymi, prywatnymi).

m.in. w obszarze pomocy ll.7.2.2. Wprowadzenie polityki nadzoru i zarzadzania jakoscia.
spotecznej, rynku I1.7.2.3. Wzmocnienie koordynacji i opracowanie nowych oraz uporzadkowa-
pracy, edukacji, ochrony nie istniejacych strategii i programéw w zakresie polityki spoteczne;.

zdrowia, mieszkalnictwa,
bezpieczenstwa publicznego.
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5. POWIAZANIA Z INNYMI PROGRAMAMI OPERACYJNYMI

Oddziatywanie innych
Programow Operacyjnych

Operacyjnego INTEGRACJA 7
SPOLECZNA | AKTYWNOSC

N ¢
na osiaganie celow Programu \\\9?/
\ N

OBYWATELSKA:

=

EDUKACJA

- wyzszy poziom wiedzy i kompetencji mieszkancoéw wptywac bedzie na zwigkszenie potencja-
tu rozwojowego spotecznosci lokalnych. Wyréwnywanie szans edukacyjnych, w szczegélnosci
poprzez wspieranie skutecznych i nowatorskich rozwiazan, przyczyni sie do podniesienia pozio-
mu integracji i spéjnosci spotecznej, w tym ksztattowania postawy solidarnosci. Wyzsza jako$¢
ksztatcenia, udoskonalenie procesu odkrywania oraz rozwijania talentéw i predyspozycji osobi-
stych, a takze rozwdj kompetencji zawodowych dostosowanych do zmian zachodzacych na ryn-
ku pracy zaskutkuja wyksztatceniem zaradnosci zyciowej i zwiekszeniem zdolnosci adaptacji do
zmieniajacych sie warunkdw, a w rezultacie sprzyja¢ beda ograniczeniu liczby oséb wykluczo-
nych spotecznie. Wspieranie rozwoju osobistego, a zwtaszcza ksztattowanie postaw mtodych
gdanszczan podczas edukacji obywatelskiej i kulturowej, wzmocni poczucie wiezi z Gdanskiem,
zwiekszy $wiadomos¢ obywatelska i wptynie na wzrost aktywnosci mieszkancéw w dziataniach
lokalnych oraz w procesie wspdtdecydowania o kierunkach rozwoju miasta. Udostepnianie zaso-
béw infrastruktury edukacyjnej lokalnym organizacjom oraz mieszkancom, przyczyni sie do po-
lepszenia bazy dla inicjatyw dzielnicowych i sasiedzkich oraz dziatan organizacji pozarzadowych.
Przedsiewziecia zmierzajace do zwiekszenia kompetencji rodzicow i opiekundw w zakresie wspie-
rania rozwoju dzieci i wyboru $ciezki rozwoju osobistego postuza wsparciu rodziny.
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3

7
Z

ZDROWIE PUBLICZNE | SPORT

- poprawa stanu zdrowia mieszkancédw sprzyjac bedzie podniesieniu poziomu wtaczenia spotecz-
nego, gdyz choroby i niepetnosprawnosci stanowia jedna z istotnych przyczyn wykluczenia. Sport
dla wielu 0séb stanowi $ciezke rozwoju osobistego, a tym samym przyczynia sie do zwiekszenia
potencjatu rozwojowego spotecznosci lokalnych i rodzin. Uprawianie sportu, szczegdlnie dyscy-
plin zespotowych, oraz kibicowanie poprzez swéj grupowy charakter ma pozytywny wptyw na

poziom integracji spoteczne;j.

KULTURA | CZAS WOLNY
— kultura jest jednym ze skuteczniejszych narzedzi integracji spotecznej. Uczestnictwo w wydarze-
niach kulturalnych czy zaangazowanie w dziatalno$¢ instytucji kultury zwieksza szanse na podnie-
sienie poziomu wtaczenia spotecznego. Wzmacnianie zycia kulturalnego w dzielnicach podniesie
potencjat spotecznosci lokalnych. Kultura jest Zrodtem wartosci stymulujacych rozwdj spoteczny
i mobilizuje gdanszczan do wiekszego witaczenia sie w zycie publiczne. Uczestnictwo w kulturze
oferuje mieszkancom Gdanska mozliwos¢ rozwoju osobistego, budowania relacji i wzmacniania
zaufania spotecznego. Aktywno$¢ kulturalna moze réwniez inspirowa¢ do podejmowania lokal-

nych inicjatyw, jak i wyrazania siebie za pomoca twoérczych $rodkdéw wyrazu.

INNOWACYJNOSC | PRZEDSIEBIORCZOSC
— zbudowanie $rodowiska dla wzmacniania postaw przedsiebiorczych i kreatywnych przyczyni sie do
rozwoju rodzinnego i osobistego gdanszczan, zwiekszy potencjat rozwojowy spotecznosci lokalnych
oraz sprzyjac bedzie rozwojowi sektora pozarzadowego. Wsparcie sektora ekonomii spotecznej ko-

rzystnie wptynie na podniesienie poziomu wtaczenia spotecznego.

INFRASTRUKTURA
— zwiekszenie dostepnosci mieszkan w réznych segmentach rynku i zabezpieczenie zasobéw miesz-
kaniowych dla 0séb w szczegélnej, trudnej sytuacji zyciowej oraz zasobéw lokalowych gminy na cele
spoteczne przyczyni sie do podniesienia integracji spotecznej. Modernizacja zasobu mieszkaniowego

wptynie na zwigkszenie potencjatu rozwojowego spotecznosci lokalnych.
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— transport publiczny ukierunkowany na $wiadczenie wysokiej jakosci ustug wszystkim mieszkarncom,
niezaleznie od ich statusu spotecznego, przyczynia sie do podniesienia poziomu wtaczenia spoteczne-
go. Poprawa warunkéw dla ruchu pieszego i rowerowego oraz wzrost atrakcyjnosci transportu publicz-

nego zwieksza potencjat rozwojowy spotecznosci lokalnych oraz podniosg poziom integracji spotecznej.

a PRZESTRZEN PUBLICZNA
’@ - funkcjonalna przestrzen publiczna, z ktéra utozsamiaja sie mieszkancy, stwarza miejsce zwieksza-

jace potencjat rozwojowy spotecznosci lokalnych. Szersza partycypacja mieszkancéw w planowa-
niu i dziataniu w przestrzeni publiczne]j zacheci do wiekszego udziatu w kreowaniu rozwoju miasta.

Oddziatywanie Programu \ ﬂ
Operacyjnego INTEGRACJA —>
SPOLECZNA | AKTYWNOSC

OBYWATELSKA na osiaganie celéw , — R
innych Programow Operacyjnych: (/

@ EDUKACJA

- podniesienie jakosci systemu integracji spotecznej przyczyni sie do wyrdéwnywania szans edukacyj-
nych, zwtaszcza oséb z grup defaworyzowanych. Dzigki poprawieniu jakosci systemu wspierania ro-
dziny i pieczy zastepcze] dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci opiekuficzo-wychowawcze beda
miaty lepsze warunki do rozwoju osobistego i ksztatcenia. Rozwiniecie i uspéjnienie systemu ustug stu-
zacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu mieszkancéw Gdanska w zakresie edukacji nieformalnej,
rozwoju hobby i zainteresowan pozwoli na podniesienie kompetencji dzieci i mtodziezy oraz przyczyni
sie do popularyzacji uczenia sie przez cate zycie. Z kolei zwiekszenie roli wolontariatu jako aktywnosci
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spotecznej stac sie moze waznym elementem procesu ksztattowania postaw gdanszczan oraz zdoby-

wania kompetencji zawodowych.

ZDROWIE PUBLICZNE | SPORT

— rozwiniecie i uspdjnienie systemu ustug oraz dziatan stuzacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu
sprzyja¢ bedzie zwiekszeniu udziatu mieszkancéw w kulturze fizycznej oraz upowszechnieniu wiedzy do-
tyczacej wptywu stylu zycia i warunkow $rodowiskowych na zdrowie. Rozwoj ustug spotecznych, podnie-
sienie jakosci dziatan systemu wspierania rodziny oraz systemu opieki zastepczej nad dzieckiem przyczy-
ni sie do wzrostu efektywnosci profilaktyki chordb i do poprawy potencjatu zdrowotnego mieszkancdw.
Dziatania stuzace integracji spotecznej utatwig korzystanie ze wsparcia innych ludzi, w tym poprzez wo-
lontariat. Tego typu wsparcie jest szczegblnie potrzebne, jako komplementarne do ustug ochrony zdro-

wia osobom samotnym, starszym, przewlekle chorym, niepetnosprawnym oraz ich rodzinom.

KULTURA I CZAS WOLNY

- rozwiniecie i uspéjnienie systemu ustug i dziatan stuzacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu
mieszkancow Gdanska przyczyni sie do zwiekszenia uczestnictwa w kulturze i aktywnosci kultural-
nej gdanszczan. Wzrost aktywnos$ci mieszkancow oraz zwiekszenie ich roli w kreowaniu polityk miej-

skich przyczyni sie do wzmocnienia identyfikacji z miastem.

INNOWACYJNOSC | PRZEDSIEBIORCZOSC
- rozwoj osobisty gdanszczan, przy jednoczesnym zwiekszeniu potencjatu rozwojowego spoteczno-
éci lokalnych, budowanego m.in. poprzez wolontariat oraz rozwdj sektora pozarzadowego sprzy-

ja¢ bedzie wzmacnianiu postaw przedsiebiorczych i kreatywnych.

PRZESTRZEN PUBLICZNA

— zwiekszenie roli mieszkancéw w zarzadzaniu miastem oraz wzmocnienie potencjatu rozwojowe-
go spotecznosci lokalnych przyczyni sie do szerszego uspotecznienia procesu planowania i dzia-
tan w przestrzeni publicznej. Podniesienie poziomu wtaczenia spotecznego jest niezbedne dla
osiagniecia trwatych efektow rewitalizacji obszaréw zdegradowanych i zagrozonych degradacja.
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- rozwiniecie oferty ustug stuzacych rozwojowi rodzinnemu i osobistemu mieszkancéw oraz do-
stosowanie infrastruktury do potrzeb spotecznosci lokalnych sprzyja¢ bedzie realizacji koncep-
cji miasta krotkich odlegtosci.

PROGRAMAMI OPERACYJNYMI
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6. ZGODNOSC Z KRAJOWYMI | REGIONALNYMI DOKUMENTAMI

STRATEGICZNYMI

Zapisy Programu Operacyjnego Integracja Spoteczna
i Aktywnos$¢ Obywatelska sa zgodne z celami Strategii
Rozwoju Kraju do roku 2020. Jego realizacja w szcze-
goélnosci przyczyni sie do osiagniecia celéw: 1.3 —
Wzmocnienie warunkéw sprzyjajacych realizacji in-
dywidualnych potrzeb i aktywnosci obywatela, 11.4
- Rozwoj kapitatu ludzkiego, Ill.1 — Integracja spotecz-
na, .2 — Zapewnienie dostepu i okre$lonych stan-
dardéw ustug publicznych, oraz I11.3. - Wzmocnienie
mechanizméw terytorialnego réwnowazenia rozwo-
ju oraz integracja przestrzenna dla rozwijania i petne-
go wykorzystania potencjatow regionalnych. Program
Operacyjny jest zbiezny ze Strategia Rozwoju Kapitatu
Spotecznego — celem 1 - Ksztattowanie postaw sprzy-
jajacych kooperacji, kreatywnosci oraz komunikacji,
celem 2 — Poprawa mechanizméw partycypacji spo-
tecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne, celem
3 — Usprawnienie proceséw komunikacji spotecznej
oraz wymiany wiedzy, i celem 4 — Rozwdj i efektyw-
ne wykorzystanie potencjatu kulturowego i kreatyw-
nego. Program Operacyjny jest rowniez spdjny z za-
pisami ogoélnokrajowej Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego. Przede wszystkim mowa tu o celu 2 —
Wydtuzenie okresu aktywnos$ci zawodowej i zapew-
nienie lepszej jakosci funkcjonowania oséb starszych,
oraz celu 3 — Poprawa sytuacji 0séb i grup zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym. Zapisy Programu

Operacyjnego sa rowniez zgodne z dokumentem stra-
tegicznym Perspektywa uczenia sie przez cate zycie
w zakresie realizacji celu 5 - Srodowisko pracy i zaan-
gazowania spotecznego sprzyjajace upowszechnieniu
uczenia sie dorostych. Program Operacyjny jest réw-
niez zgodny z zapisami ogoélnokrajowego dokumentu
Zatozenia Diugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce
na lata 2014-2020 w obszarze: Rozwdj ustug spotecz-
nych i opiekunczych dostosowanych do potrzeb oséb
starszych, Rozwoj aktywnosci obywatelskiej osob
starszych oraz Rozwoj wolontariatu oséb starszych.
Program jest spdjny z celem 5 — Efektywne Swiadcze-
nie ustug publicznych, Strategii Sprawne Panstwo.
Niniejszy Program Operacyjny jest réowniez zgod-
ny ze Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Pomorskiego na lata 2014-2020, a takze celem ope-
racyjnym 2.2 — Wysoki poziom kapitatu spotecznego,
Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020.

Program wpisuje sie takze w 0§ priorytetowa 6 —
Integracja — Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020. Zapisy
Programu Operacyjnego zgodne s3 takze ze Strategia
Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
do roku 2030 i Strategia Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych Obszaru Metropolitalnego Gdansk-
Gdynia-Sopot do roku 2020.
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7. WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH

Cel operacyjny Nazwa wskaznika Oczekiwany trend

l.1.  Zwiekszenie lll.1.a. Liczba ofert w poszczegdlnych ustugach spotecznych PR
potencjatu zgodnie z katalogiem ustug spotecznych.
rozwojowego lI.1.b.  Poczucie mozliwosci realizacji wtasnych celéw zycio- N
spotecznosci wych w ocenie mieszkancow.
lokalnych, rodzin lll.1.c. Liczba dzielnic, w ktérych dziataja partnerstwa lokalne. PR
i 0séb. I.1.d. Liczba inicjatyw realizowanych w ramach funduszu se- N

nioralnego, mtodziezowego, kulturalnego.
lll.1.e. Liczba inicjatyw realizowanych w ramach inicjatywy lo- PR
kalnej.

l.2.  Zwiekszenie roli lll.2.a. Liczba przeprowadzonych konsultacji spotecznych oraz PR
mieszkancow, proceséw partycypacyjnych.
organizacji, lll.2.b.  Zadowolenie mieszkancéw z mozliwosci wptywania na
instytucji i innych dziatania wtadz miasta.
podmiotow lll.2.c. Frekwencja w gtosowaniu w ramach budzetu obywatel- PR
w kreowaniu polityk skiego.
miejskich.

.3. Zwiekszenie roli ll.3.a. Liczba zbudowanych ,sciezek wolontariatu”. A
wolontariatu lI.3.b. Liczba ofert w poszczegdlnych ,$ciezkach wolontariatu”. 2
jako aktywnosci ll.3.c. Liczba wolontariuszy w poszczegdlnych $ciezkach wo- /)
spoteczne;j. lontariatu".

ll.3.d. Liczba podmiotéw przyjmujacych wolontariuszy. A
ll.3.e. Znaczenie wolontariatu jako aktywnosci spotecznej A
w ocenie mieszkancow.
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11.4.

Podniesienie
jakosci oraz
zwiekszenie zakresu
wspotpracy sektora
pozarzadowego

z miastem.

I.5.

Podniesienie
jakosci systemu
wspierania rodziny
oraz systemu pieczy

zastepcze.
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111.6.

Podniesienie jakosci
systemu integracji
spoteczne;j.

lll.4.a. Liczba wdrozonych narzedzi w procesie zarzadzania za- N
daniami realizowanymi przez organizacje pozarzadowe.

Il.4.b.  Zadowolenie przedstawicieli sektora pozarzadowego ze N
wspotpracy z miastem.

lll.4.c. Liczba beneficjentéw zadan realizowanych przez organi- 2
zacje pozarzadowe.

ll.5.a. Liczba ustug wspierajacych rodzine, dostepnych lokalnie PR
w dzielnicach.

l.5.b. Liczba indywidualnych $ciezek wsparcia dla rodzin. A

ll.5.c. Liczba rodzin na jednego asystenta rodziny. A

l.5.d. Liczba udzielonych ustug wspierajacych rodzine. N

ll.5.e. Liczba wychowankdw pieczy zastepczej realizujacych ,in- PR
dywidualne $ciezki wejscia na rynek pracy".

lI.5.f.  Liczba rodzin zastepczych na jednego koordynatora pieczy. PA

I1.5.g. Liczba oséb zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodzi- N
ny zastepczej.

ll.6.a. Liczba ustug wspierajgcych dostepnych lokalnie w dziel- )
nicach.

l.6.b. Liczba oséb objetych instrumentami aktywnej integracji. /)

l.6.c. Liczba klientéw na jednego pracownika socjalnego. N
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n.7.
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Wzmocnienie
koordynacji
zarzadzania polityka
spoteczna.

.7.a.

1.7.b.

.7.c.
1.7.d.

1.7.e.

Liczba programéw opracowanych wedtug uspéjnione-
g0 wzordu.

Liczba zdefiniowanych wspélnych programowych
wskaznikdw.

Liczba wspétrealizowanych projektéow metropolitalnych.

Liczba partnerstw interdyscyplinarnych i miedzybranzo-
wych.
Liczba programéw i projektéow miedzysektorowych.

N BN N BN N



