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by pozna¢ opinie turystéw odwie-

dzajacych Gdansk i zorientowaé
sie, czy nasze miasto mozna uznaé za
atrakcyjne, Urzad Miejski przeprowa-
dzit badania wéréd osob przebywaja-
cych nad Motlawg. Ankiete z 43 pyta-
niami wypelnilo gcznie 1009 gosci,
w tym 754 turystéw krajowych oraz
255 przybytych z zagranicy. Od ludzi
spacerujacych po naszym miescie
chcieliSmy sie dowiedzie¢ m.in. po co
przyjechali do Gdanska, ktore jego
ulice, zakatki, zabytki odwiedzajg naj-
czeScigj i dlaczego. Prosiliémy ponad-
to o ocene komunikacji miejskiej, do-
stepnosci i zakresu informacji tury-
stycznej, bezpieczenstwa, a takze
zyczliwoéci gdanszczan. Interesowala
nas réwniez opinia o atrakcyjnosci
naszego miasta.

Turysci zagraniczni

Wérdd badanych turystéw zagranicz-
nych odwiedzajacych Gdansk ponad
48 proc. stanowili Niemcy, wiecej niz
28 proc. — Szwedzi, okoto 8 proc. przyje-
chato z Wielkiej Brytanii, a 7 proc.
-z USA. Prawie 48 proc. gosci ze $wia-
ta bylo w Gdansku po raz pierwszy,
a 58 proc. wycieczkowiczow pokonalo
wiele kilometréw po to, by zwiedzié
tysigcletnie miasto nad Baltykiem.
Oprécz Gdanska 72 proc. badanych,
przy okazji pobytu w naszym mieScie,
odwiedzito réwniez Sopot, a 53 proc.
Gdynie. Natomiast inne, poza Trdj-
miastem, miejscowosci zwiedzalo po-
nad 13 proc. badanych turystéow. Byt

Gdansk jest trzecim w kraju, po Warszawie i Krakowie,
miastem najchetniej i najczesciej odwiedzanym przez
turystow. Przyjezdzajgcy do nas bardzo chwalg goscin-
nos¢ gdanszczan, podnoszg walory Starego i Glownego
Miasta. Postulujg jednak zwiekszenie liczby miejsc par-

kingowych w miescie.

Gdansk atrakcyjny
dla turystow

to gléwnie Pétwysep Helski oraz Mal-
bork. Spoéréd miejsc, ktore zwiedzali
tury$ci zagraniczni, 80 proc. wymieni-
lo Stare i Glowne Miasto, a ponad
43 proc. dotarlo na Westerplatte. Tu-
ry$ci podkre§lali zyczliwy stosunek
gdanszczan do przyjezdnych; takie
zdanie mialo na temat mieszkancow
naszego miasta az 90 proc. badanych.
Z kolei 53 proc. respondentéw uznalo
za dobrg i bardzo dobra dostepnosé in-
formacji turystycznej. Odwiedzajacy
Gdansk najbardziej zauroczeni sg Sta-
rym i Glownym Miastem. Pytani o to,
co chcieliby poprawi¢ w mieécie, pod-
kreslali gtéwnie niedostateczng liczbe
miejsc parkingowych oraz zbyt malo
toalet. Natomiast bardzo dobrg i do-
bra ocene az 69 proc. badanych wysta-
wilo bezpieczenstwu w mieScie i po-
rzadkowi.

Turysci krajowi

Najwiecej os6b przyjechalo do nas
z wojewodztwa 16dzkiego — 13 proc.,
nieco mniej z malopolskiego — 11 proc.
a z mazowieckiego i lubelskiego po
okoto 10 proc.

Prawie 72 proc. badanych uwaza,
ze Gdansk jest obecnie lepiej przygo-
towany do przyjecia turystéw niz byt
wowcezas, gdy byli tu poprzednio, bo
ponad 75 proc. odpowiadajacych przy-
jechato do Gdanska nie po raz pierw-
szy. Rodacy, tak jak i turySci zagra-
niczni, przy okazji pobytu w Gdansku
odwiedzili réwniez Sopot (75 proc.)
oraz Gdynie (48 proc.), a takze inne
miejscowosci na Wybrzezu (17 proc.).
Podobnie przedstawiajg sie tez upodo-
bania gosci krajowych i zagranicz-
nych pod wzgledem najczesciej odwie-
dzanych miejsc; Turysci z Polski
(84 proc. badanych) na pierwszym
miejscu wymieniajg gdanska staréw-
ke, a 50 proc. z nich z reguly jedzie
takze na Westerplatte. Z kolei w ran-

kingu atrakcyjnosci turystycznej
miast 86 proc. respondentéw uznalo,
ze Gdansk wypada lepiej od Warsza-
wy, dla 65 proc. nasze miasto jest
atrakcyjniejsze od Poznania, dla
63 proc. — od Torunia, 57 proc. bada-
nych stawia wyzej atrakcyjno$é tury-
styczng Gdanska niz Wroclawia, a 70
proc. niz Szczecina, za$ 76 proc. daje
Gdanskowi pierwszenstwo przed
Gdynig. Zostaliémy pokonani jedynie
prze Krakéw, gdyz 48 proc. badanych
uwaza miasto z Wawelem za atrakcyj-
niejsze turystycznie od Gdanska.

Niezle w tej ocenie wypadla row-
niez komunikacja miejska; 48 proc.
badanych wystawilo jej note bardzo
dobra i dobra. Podobnie wysokie no-
towania, czyli bardzo dobry i dobry,
uzyskala u 59 proc. turystéw krajo-
wych dostepno§¢ informacji tury-
stycznej w mie§cie. Tak samo 62 proc.
uznalo za bardzo dobry i dobry stan
sanitarny, czysto§é i porzadek w mie-
Scie, natomiast az 67 proc. rdéwnie wy-
soko ocenilo stan bezpieczenstwa
w Gdansku.

W sumie prawie wszyscy, bo az
98 proc. ankietowanych, bylo bardzo
zadowolonych z pobytu w Gdansku.
Najbardziej podobalo sie im Stare
i Gléwne Miasto oraz wspaniala at-
mosfera. Uwazali tez, ze w sezonie by-
fo duzo wszelkich imprez. Narzekali
natomiast na zbyt malg liczbe miejsc
parkingowych oraz niedostatek toalet.
Nasi respondenci uwazajg ponadto, ze
po to, aby zachecié¢ turystow do czest-
szego odwiedzania Gdanska, trzeba
bardziej promowaé miasto i jednak or-
ganizowal W sezonie jeszcze wiecej
imprez rozrywkowych.

Na podstawie przeprowadzonych
badan bedzie opracowany raport,
a wnioski z niego pozwolg na wypra-
cowanie wlasciwych form promocji
turystycznej Gdanska. =



